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RESUMO

Como trabalho abstrato reflete a falta de adaptagdes de metodologias de mensuragdo do
mesmo, o presente trabalho objetiva analisar as diferengas entre o trabalho prescrito e o
real de docentes em uma universidade publica federal brasileira. Leva também em
consideragdo a aplicacdo de um mecanismo de controle de extrapolagdo da carga horaria
(Registro Semestral de Encargos Docentes) de professores na universidade em questao.
Foram realizadas analises em documentos que prescrevem o trabalho desta classe de
trabalhadores e o documento implementado para o controle da extrapolagdo de carga
horaria. Também foi aplicado um questionario aos docentes da universidade para
analisar o trabalho que realizam na pratica, as diferengas da realidade comparado a
previsdo que fazem no registro semestral, a frequéncia de extrapolacdo das cargas
horarias e a opinido dos docentes em relagdo a eficiéncia e eficacia do documento de
previsdao. Analises também foram feitas sobre a possibilidade de abrangéncia dos
problemas analisados no territorio brasileiro. O trabalho também mostra a insatisfacdo
dos docentes com o mecanismo utilizado para controlar a carga horaria, a falta de
transparéncia no repasse de informacgdes entre departamentos e a grande quantidade de

professores que ultrapassam sua carga horaria com frequéncia.

Palavras-chave: Comportamento organizacional. Trabalho real. Trabalho prescrito.

Ergonomia.






ABSTRACT

As the abstract work reflects the lack of adaptation on its measuring methodologies, the
present work aims to analyze the differences between the prescribed and the real work
of professors in a public federal Brazilian university. It also considers the application of
a workload extrapolation mechanism control (Biannual Registry of Teaching
Assignments) of teachers from the present university. Reviews were made in both:
documents that prescribe the assignments of this category of workers and the
implemented document to control the workload extrapolation. A questionnaire was
applied to the university’s professors to analyze the work that they realize in practice,
the real work compared to the prediction made in the biannual registry, the frequency of
workload extrapolation and the teachers’ opinion related to the efficiency and efficacy
of the prediction document. Reviews were also made to measure the possibility of
comprehensiveness of those problems in the Brazilian territory. The present work also
shows how unsatisfied are the professors with the mechanism used to control the
workload, the lack of transparency in the information transmission between departments

and the great number of professors who exceed their workload frequently.

Keywords: Organizational behavior. Real work. Prescribed work. Ergonomics.
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1 INTRODUCAO

Esta secdo sera utilizada para contextualizar o assunto estudado e analisado no
presente trabalho, a justificativa para a realizacdo do mesmo, os objetivos gerais e
especificos e qual a organizacdo do texto. Universidades citadas como exemplo tém
seus nomes divulgados no texto, mas a universidade em andlise serd tratada apenas

como uma universidade publica federal brasileira.

1.1 Contextualizacao

Com o surgimento do trabalho abstrato ou imaterial, diferente do trabalho
manual, que ndo produz produtos tangiveis, surgiram também dificuldades. Entre elas, a
dificuldade de mensurar o rendimento do trabalho, de adaptar-se de acordo com a rotina
em busca de melhores condigdes de trabalho evitando a exaustdo e principalmente, de
conseguir seguir um roteiro previsto de trabalho.

O cenario escolhido para analisar as dificuldades citadas acima € o de docentes
em uma universidade publica federal brasileira, uma vez que o trabalho realizado por
eles ¢ intelectual e existem os problemas citados anteriormente. Portanto, no
desenvolvimento do texto serdo mostradas as analises feitas entre o trabalho prescrito,

real e previsto de docentes de uma universidade.

1.2 Justificativa

A justificativa para a realizacdo do trabalho em questdo ¢ a de:

1. Analisar o que os docentes fazem de diferente do que ¢é prescrito em
documentos que lhes dizem respeito, ¢;
2. O que planejam em outro documento que sera citado e descrito no decorrer do

texto.

Durante o processo de entrada dos professores no ambiente académico existem
editais ¢ documentos que mostram quais serdo suas fungdes como docentes naquela

universidade, porém, deve-se entdo saber se a existéncia dessas diretrizes ¢ realmente
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eficaz, uma vez que podem existir pontos divergentes no trabalho realizado por eles e

no que esta documentado.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

Analisar as diferencas entre o trabalho prescrito, o trabalho real e o trabalho

previsto dos docentes de uma universidade publica federal brasileira.

1.3.2  Objetivos especificos

1. Analisar a abrangéncia dos problemas encontrados na universidade estudada e;
2. Analisar a eficiéncia do mecanismo de controle de extrapolagdo de carga horaria

docente.

1.4 Organizacio do texto

Capitulo 1 — Introduc¢fo: no primeiro capitulo apresenta-se a contextualizacdo do
problema e do ambiente estudado, a justificativa para a realizagdo do trabalho e seus
objetivos;

Capitulo 2 — Referencial tedrico: Serdo apresentados os principais conceitos
necessarios de acordo com o trabalho de autores necessario para a execu¢do do mesmo;
Capitulo 3 — Metodologia: Apresenta os métodos e técnicas adotados no presente
trabalho;

Capitulo 4 — Analise e discussao dos resultados: Serdo apresentadas as analises dos
dados adquiridos apds a execugao do trabalho e;

Capitulo 5 — Conclusées: Por fim, serdo abordados neste capitulo as conclusdes

obtidas com as analises feitas.

2  REFERENCIAL TEORICO

De acordo com a estrutura de trabalho que se € oferecida por uma organizagao,

com preocupagdo a saude fisica e mental, varias estratégias operatorias nao descritas sdo
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criadas pelos funcionarios para cumprir suas jornadas de trabalho (FILHO e GONTIJO,
2013). Esses procedimentos sdo caracterizados pelo seu valor individual e sdo chamados
de conhecimento tacito. Segundo Takeuchi e Nonaka (2008, p. 42 apud Filho e Gontijo,
2013), “O conhecimento ticito (incorporado) é altamente pessoal. E dificil de
formalizar e, por isso, dificil de comunicar aos outros”.

Algumas outras razdes para o desenvolvimento de estratégias operatorias citadas
por Trierweiller et al. (2008) sdo a de lidar com desequilibrios e incompatibilidades que
se encontram em ambientes de trabalho, como filas de espera, erros, reclamagdes,

retrabalhos, entre outros.

(...) Dito de outro modo, as estratégias operatOrias s3o recursos que O0s
trabalhadores utilizam para gerir as variabilidades presentes em maior ou
menor grau em qualquer situacdo de trabalho. Ou seja, sdo os modos de fazer
e regular o trabalho e visam preservar as normas organizacionais para atingir
0 objetivo final proposto tanto pela organizag¢do, como pelo trabalhador e os
outros membros ali presentes. De uma forma geral, diz-se que no processo de
regulacdo das variabilidades presentes nos sistemas de trabalho, os
trabalhadores produzem modos operatorios para cumprir os objetivos
organizacionais e, em Ultima instdncia, preservar sua saude.
(TRIERWEILLER et al., 2008)

Para perceber o conhecimento tacito nas organizagdes e instituicdes, deve-se
utilizar da ergonomia, que de acordo com a Sociedade de Pesquisa em Ergonomia (sem
data) - na Inglaterra, Ergonomics Research Society -, a ergonomia “é¢ o estudo do
relacionamento entre o homem e seu trabalho, equipamento e ambiente, ¢
particularmente a aplicacdo dos conhecimentos de anatomia, fisiologia e psicologia na
solugdo de problemas surgidos desse relacionamento”.

A Associagado Internacional da Ergonomia (1961), que representa associagdes de

40 paises diferentes, com 19 mil sdcios, define a ergonomia como
Disciplina cientifica que estuda interagdes dos homens com outros elementos
do sistema, fazendo aplica¢des da teoria, principios e métodos de projeto com
o objetivo de melhorar o bem-estar humano e o desempenho global do

sistema.

Tendo definido ergonomia entdo, podemos dizer que analise ergondomica do
trabalho (AET) ¢ uma ferramenta metodoldgica que auxilia na analise de situacdes
reais, que objetivam a constru¢do de uma solugdo para contemplar a eficiéncia, eficacia
e o bem-estar dos membros de uma organizagio (GONCALVES; ODELIUS e
FERREIRA, 2001).

A andlise ergonomica do trabalho ¢ uma alternativa que se abrange alguns

principios que se referem a particularidade dos individuos e de situagdes de trabalho
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(ASSUNCAO e LIMA, 2003). Os autores reforcam também que existem especulagdes
de duas abordagens diferentes da ergonomia: a francesa e a norte-americana, mas que
ndo hé razdo para se existir duas abordagens, uma vez que ergonomia significa entdo o
estudo do trabalho, e outras abordagens devem cair em partes menores desse todo,
portanto, no presente trabalho, utiliza-se da abordagem tnica de estudo do trabalho para
ergonomia.

Nao ¢ possivel tentar entender a ergonomia e a AET em si, sem definir trabalho.
E possivel perceber que o trabalho humano foi arranjado de vérias formas no que se
refere a recursos utilizados e tempo gasto de acordo com a seguinte definicdo de
trabalho: “Aplicagdo das forgas e faculdades humanas para alcangar um determinado
fim” ou “atividade coordenada, de carater fisico e/ou intelectual, necessaria a realizacao
de qualquer tarefa, servigo ou empreendimento” (FERREIRA, 1986, p. 1695 apud
GOYA e MANSANO, 2012).

Seguindo o raciocinio anterior, ¢ possivel definir o trabalho prescrito como um
grupo de atividades planejadas previamente (GOYA e MANSANO, 2012). Essa
descri¢do estd presente em grande parte das organizagdes, e funcionam de modo
parecido a um manual, que deve ser seguido para que guie o modo como o trabalhador
realiza a atividade. Ele deve entdo seguir essa espécie de manual para executar suas
funcdes de maneira aceitavel. A atividade prescrita € um modo de descrever o trabalho
do empregado, dizendo como, onde, porqué e quando realizar determinada tarefa. O
mesmo autor também define a descricdo do cargo como “retrato simplificado do
conteudo e das principais responsabilidades do cargo” (CHIAVENATO, 2004, apud
GOYA e MANSANO, 2012).

Tomando como exemplo editais da Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri (UFVIM) como o 005 de 04 de janeiro de 2018, as atividades
ndo sdo especificadas, apenas a area de conhecimento das disciplinas a serem
lecionadas, requisitos, qual o campus ¢ a unidade académica. Porém, no edital 014 de 02
de janeiro de 2018, nomeado como “EDITAL DE CONDICOES GERAIS PARA
REALIZACAO DE CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGA DE
PROFESSOR DE MAGISTERIO SUPERIOR”, determina que um professor devera
dedicar-se a atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo institucional, na secdo 2,

como descrito abaixo:

(...) 2. DA ATUACAO DOCENTE E JORNADA DE TRABALHO
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2.1 O regime de trabalho serd definido no edital de abertura de concurso e
podera ser de:

20 (vinte) horas semanais de trabalho;

40 (quarenta) horas semanais de trabalho, em tempo integral, com dedicago
exclusiva as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo institucional. O
professor submetido ao regime de dedicagdo exclusiva (DE) fica obrigado a
prestar

40 (quarenta) horas semanais de trabalho, em tempo integral, e estara
impedido de exercer outra atividade remunerada ptblica ou privada, com as
excegoes previstas na Lei 12.772/12;

Nao € possivel dissociar atividades de ensino, pesquisa e extensdo da docéncia
universitaria. A caracteristica de integrar essas atividades também engloba a produgao
de conhecimento e sua socializagdo (SLOMSKI, 2007).

No entanto, o artigo 2° da lei N° 12.772 de 20 de dezembro de 2012 especifica

um pouco mais as atividades de gestdo institucional, conforme descrito:

Art. 2° Séo atividades das Carreiras e Cargos Isolados do Plano de Carreiras
e Cargos de Magistério Federal aquelas relacionadas ao ensino, pesquisa e
extensdo e as inerentes ao exercicio de direcdo, assessoramento, chefia,
coordenagdo e assisténcia na propria instituicdo, além daquelas previstas
em legislagdo especifica.

As descri¢des nao sdo seguidas a risca, sofrendo modificagdes de trabalhador
para trabalhador. Enquanto de um lado existem as descri¢cdes do cargo, feitas para serem
executadas a se ter um trabalho satisfatorio, de outro lado os trabalhadores realizam suas
fungdes como lhes parece melhor. No entanto, a cada dia torna-se mais usual a
participagdo dos empregados no planejamento das atividades (GOYA e MANSANO,
2012). As tarefas realizadas do modo como os trabalhadores acham melhor sdo entdo,
aquelas que ndo podem se derivar da efetivagdo inexoravel daquela descricdo formal.
De certo ponto de vista entdo, o trabalho real ndo depende de guias ou “manuais”
previamente estabelecidos para a execugao das atividades.

Quanto mais se avanga no tempo, mais clara ¢ a percep¢do de que empregados
estdo cada vez mais sendo chamados a realizar fun¢des que exigem habilidades e
conhecimentos mais complexos. Gorz (2005, p. 15) mostra que o trabalho abstrato
simples, aquele que necessitava de forca fisica e habilidade motora repetitiva sempre foi

valorizado, mas agora ¢ substituido por um trabalho complexo. O trabalho imaterial,
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sofisticado, tomou o espaco daquele de produgdo material que antes poderia ser medido
por unidades de tempo e produtos. Agora, os modos classicos de medida de
desempenho ndo se aplicam mais. O trabalho imaterial exige agora capacidade de
comunicagdo, criatividade, sensibilidade, diferentemente do trabalho de producdo
material. Sennett (2000, p. 54) definem o tipo de trabalhador complexo como um
“artista da improvisacdo”, o que distancia ainda mais a fungdes previamente
estabelecidas e sedimentadas (apud GOYA e MANSANO, 2012).

Como as habilidades desse novo trabalhador - que tém de improvisar muitas das
vezes - sdo aprendidas com experiéncias do dia-a-dia, Goya e Mansano (2012) afirmam
ndo ser possivel prescrever documentos de explicagdo do trabalho de terminado cargo.
Os autores também mostram que uma parte dessas experiéncias podem ser adquiridas
no ambiente académico, onde os alunos adquirem uma cole¢do de valores culturais
necessarias para realizar tarefas em sua futura profissdo por meio de experimentos e
relagdes sociais prévias a sua formacao.

A formagdo de um professor universitirio se concentra em sua especializagdo
que cresce com frequéncia dentro de um campo especifico de conhecimento. Ser um
bom pesquisador, realizando trabalhos significativos para a comunidade académica nao
garante que um docente tenha um desempenho pedagogico excelente. Isso ocorre
porque quando os professores participam de programas de pos-graduacdo, deixam de
lado o desenvolvimento de habilidades e caracteristicas que sd3o necessarias para o
desenvolvimento do ensino, para que possam entdo desenvolver suas habilidades de
pesquisa (PACHANE, 2005).

O novo estilo de organizagdes e de trabalho exigem habilidades também novas.
E possivel observar entdo rupturas culturais, que exigem a habilidade de ser eficiente no
trabalho utilizando de processos criativos. Sendo assim, o mercado exige mais que a
simples formagdo académica. Agora, o conhecimento adquirido em toda a vida do
profissional é cobrado, e uma das fungdes da graduagdo ¢ entdo de adicionar a vida do
trabalhador, o desenvolvimento de habilidades pessoais, o que auxilia na realizagdo do
trabalho real, cada vez mais exigido no mercado (LOPES, 2006).

A fung@o de ensinar € caracterizada pela assuncao daqueles que ocupam o lugar
de mediador, entre o conhecimento a ser ensinado e aquele que deseja aprender
(ROLDAO, 2007). Portanto, a principal fun¢io de um professor é a de exercer a funcio
de ensinar. Diz entdo, que a mesma ¢ essencialmente a de fazer aprender alguma coisa a

alguém. O autor ressalta também que o entendimento de ensinar, como modo de
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direcionar alguém a aprender, nos remete as origens do termo pedagogo, que
etimologicamente quer dizer que aquele que conduz, ou direciona (ago) a crianga
(paidos) aquele conhecimento em questdo. No caso do presente trabalho, ao invés de
criancgas, sera utilizado universitarios.

Roldao (2007) ressalta também, que ao longo do tempo, varias profissdes como
engenheiros, médicos, arquitetos, ou outros construiram um estatuto de
profissionalidade plena, possuindo um conhecimento proprio, distinto e exclusivo
daquele grupo, que por sua vez, produz e faz circular esse conhecimento. Ja um
professor possui uma ligagdo estreita entre a natureza de ensinar e qual o tipo de
conhecimento especifico que € necessario para que isso aconteca.

A etimologia da docéncia, esta enraizada no latim, vindo de docere, significando
ensinar, indicar, fazer entender, mostrar. A docéncia é o trabalho dos professores, mas
eles desempenham varias outras atividades além de ministrar aulas. O convencional ¢é
que os professores tenham um bom conhecimento sobre a disciplina que ministram e
sobre como fazer entender, de modo que o contetudo se torne gradativamente complexo
(SLOMSKI, 2007).

A qualidade do ensino ministrado € o objeto a ser avaliado quando se deseja
contestar o desempenho de um profissional formado pela universidade. Isso faz com
que o papel do docente seja questionado no que se refere as praticas de ensino em uma
universidade, visto que ela produz conhecimento cientifico e forma profissionais.
Apenas a universidade pode exigir que seus professores operem como educadores, ja
que s6 a universidade pode formar profissionais e integrar a ciéncia a cultura
(SLOMSKI, 2007).

Assim como qualquer profissdo, onde o profissional tem de aprender a atuar e
buscar a eficacia e eficiéncia em sua area, Marcelo (2009) diz que a atividade de um
professor ndo pode ser realizada por qualquer pessoa. Isso se trata de uma fungdo
exigente e manter essa eficacia ao longo do tempo ndo ¢ algo facil de se realizar por
qualquer professor. Um dos pontos ressaltados por Marcelo (2009), € que as vezes a
diferenga nos resultados dos alunos é maior dentro de uma mesma escola do que entre
duas escolas distintas, o que mostra o qudo dificil ¢ manter essa eficiéncia como
profissional.

O termo desenvolvimento por sua vez, denota a caracteristica de evolucdo e
continuidade (MARCELO, 2009). O desenvolvimento profissional daquele que ensina

\

entdo, esta relacionado a capacidade do professor em manter curiosos aqueles que
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aprendem por meio de sua atuagdo. E sua responsabilidade discernir quais os ganhos
importantes para o processo de aprendizagem e ensino.
Portanto, desenvolvimento profissional de professores pode ser definido como

citado:
O desenvolvimento profissional docente inclui todas as experiéncias de
aprendizagem natural e aquelas que, planificadas e conscientes, tentam direta
ou indiretamente beneficiar os individuos, grupos ou escolas e que
contribuem para a melhoria da qualidade da educagio nas salas de aula. E o
processo mediante o qual os professores, sos ou acompanhados, reveem,
renovam e desenvolvem o seu compromisso como agentes de mudanga, com
0s propositos morais do ensino e adquirem e desenvolvem conhecimentos,
competéncias e inteligéncia emocional, essenciais ao pensamento
profissional, a planificagdo e & pratica com as criangas, com os jovens € com
os seus colegas, ao longo de cada uma das etapas das suas vidas enquanto

docentes (DAY, 1999, p. 4 apud MARCELO, 2009, p. 10).

Ja segundo Villegas-Reimers (2003), “O desenvolvimento profissional docente é
o crescimento profissional que o professor adquire como resultado da sua experiéncia e
da analise da sua propria pratica.”.

O docente do ensino superior sente o impacto da cultura da instituicdo onde esta
inserido, e aprende a ensinar tomando como base as estratégias acdes dos seus antigos
professores, porém, ainda assim tenta dar sua propria identidade (FERENC, 2005).

Visto que o desenvolvimento profissional docente ¢ um processo que se constroi
de acordo com a experiéncia e sabedoria adquirida pelo profissional, sendo entdo um
processo que se constroi a longo prazo. Marcelo (2009) caracteriza esse
desenvolvimento com as seguintes caracteristicas:

1) O desenvolvimento ¢ construtivo e ndo transmissivo, uma vez que aprende

ativamente, ja que faz observagoes, avaliagdes e reflexdes;

2) Como ¢ um processo que acontece a longo prazo, os professores devem
utilizar de conhecimentos adquiridos em experiéncias prévias. Assim, fica
mais eficaz relacionar essas experiéncias aos seus conhecimentos;

3) E um processo com contexto verdadeiro. Algumas praticas de formagio mais
tradicionais ndo relacionam as praticas em sala com a formacdo. Ja o
desenvolvimento profissional dos professores esta diretamente relacionado

com as atividades realizadas diariamente pelos docentes;



20

4) O desenvolvimento profissional docente também se relaciona diretamente
com a modificacdo que seu ambiente de trabalho sofre;

5) As atividades de desenvolvimento profissional dos professores os ajudam a
construir novas teorias e praticas pedagogicas, ja que adquirem
conhecimento com a experiéncia, ¢ sua reflexdo acerca desta, faz construir
seu conhecimento;

6) Mesmo podendo existir espaco isolado para o trabalho dos professores, seu
desenvolvimento profissional é tido como um processo colaborativo e;

7) O desenvolvimento ndo ¢é unico. Professores devem avaliar suas
necessidades, praticas culturais e crengas, para assim decidir qual o modelo

de desenvolvimento profissional deve ser o melhor para si.

Se tratando da identidade profissional e da profissdo docente, Marcelo (2009)
diz que essa identidade faz com que os professores tenham a percepgao de auto eficécia,
sejam mais motivados, compromissados e satisfeitos com o trabalho. Essa identidade ¢
influenciada por aspectos como pessoais € sociais. Mesmo que seja esperado que o
comportamento do professor seja profissional, ndo ¢é esperado que adotem
caracteristicas profissionais prescritas. Suas atitudes e conhecimentos devem estar
desvinculadas dessas prescrigdes. A distingdo entre profissionais dessa mesma area se
da pelo desenvolvimento de uma resposta particular ao contexto onde estao inseridos.

Ja que além de ensinar conteudos, o professor também orienta a aprender,
Torell6 (2012) ressalta que um professor também tem como fungdo, a de ensinar a
pesquisar, processar a aplicar seus conhecimentos adquiridos. Outra fungdo mostrada
por ele € a de pesquisa competitiva, criacdo de equipes multidisciplinares.

Nao ¢ possivel deixar passar também a fungdo de gestdo. Mesmo como
pesquisador, um professor, como membro de uma institui¢do além de outros membros
que a compde, podem participar ativamente da gestdo da organiza¢do onde trabalha,
porém, ressalta também que as fungdes inerentes de um professor sdo as de docéncia e
pesquisa, deixando a gestdo como um compromisso pessoal que deve ser feito por eles
mesmos de forma voluntaria (TORELLO, 2012).

Segundo Torell6 (2012), ndo é possivel que sejam consideradas competéncias
profissionais de um professor s6 a acumulacdo de conhecimento e conteudo, mas os
docentes também sdo constituidos por habilidades, atitudes, valores, experiéncias,

aspectos pessoais entre outros. Essas competéncias devem ser mostradas de posse do
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profissional com a intengdo de resolver problemas ou a passar por situagdes que fazem

parte da sua competéncia como professor.

Torello (2012) diz que ndo existe a possibilidade de esquecer dos cendrios de

atuacdo profissional, que ¢ definido por ele por 3 grandes quadros:

1)
2)
3)

Contexto geral: ambiente socio laboral, cultural e profissional;
Contexto institucional: departamento, faculdade e universidade e;

O micro contexto: aula, semindrio e laboratério.

Portanto, um professor ndo s6 atua no micro contexto de sala de aula e

laboratério, onde alcanca a sua fungdo e docéncia de pesquisa com maior relevancia,

mas sua atuagdo também se estende ao cenario institucional, onde habilidades de gestdo

e coordenacdo sdo tidas como imprescindiveis. Deve-se considerar também a atuacdo no

cenario institucional, onde é necessario que haja contexto socio laboral e cultural, onde

a pesquisa relacionada com o desenvolvimento de acordos, trAmites tecnologicos com

instituicdes externas, departamentos, setores, entre outros. Portanto, mesmo que a

gestdo e docéncia sejam importantes, a as relacdes e atividades extra institucionais estdo

presentes no contexto de trabalho profissional dos professores (TORELLO, 2012).

Torelld6 (2012) ressalta que um docente universitario deve conhecer,

compreender, relacionar, administrar e ensinar em/para a diversidade. Também

apresenta 6 competéncias docentes, sendo elas:

D

2)

3)

4)

S)
6)

Desenvolver um roteiro de acordo com as necessidades, o contexto e o perfil
profissional em coordenag@o com outros profissionais;

Desenvolver o processo de ensino e aprendizagem, proporcionando
oportunidades de aprendizagem tanto individual quanto em grupo;

Dar tutorias no processo de aprendizagem dos alunos, fazendo com que eles
tenham maior autonomia;

Avaliar o processo de ensino e aprendizagem,;

Contribuir ativamente a melhor da docéncia e;

Participar ativamente das praticas organizacionais e académicas da instituicio

onde trabalha.

As competéncias citadas no paragrafo anterior estdo relacionadas e envolvidas

diretamente nas consequéncias que se desenrolaram a partir do Acordao n°® 7868/2017 —
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TCU — 2% Camara de 29 de agosto de 2017, que exige a prestacdo de contas de controles
internos para que possa verificar algumas infragdes em relacdo a jornada de trabalho

conforme descrito:

1.8.4. institua controles internos de forma a verificar, periodicamente, a
ocorréncia de infragdes ao cumprimento da jornada de trabalho de servidores
docentes, de forma a minimizar a ocorréncia de situagdes de extrapolacdo de
carga horaria maxima de trabalho e de descumprimento do regime de

trabalho pelos servidores da Universidade;

Ap0s esse acorddo, adotou-se entdo uma resolugdo para o registro semestral de
encargos docentes, sendo ele um documento que deveria ser preenchido pelos
professores com suas atividades e cargas horarias a serem cumpridas em cada uma das

seguintes categorias:

1) Atividades de ensino;

2) Atividades administrativas;

3) Atividades de pesquisa;

4) Atividades/Agoes de Extensdo e/ou Cultura;
5) Outras atividades.

Para compreender melhor as categorias citadas acima, precisamos saber o que
sdo entdo cada uma destas atividades. Tomando como exemplo a Universidade Federal
dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVIM), de acordo com a Instru¢do Normativa

Prograd N° 01 de 17 de novembro de 2017,

Para fins do disposto nessa Instru¢do Normativa sdo compreendidas como
atividades de ensino de graduacdo os programas, projetos, cursos ¢ eventos
que tenham como foco o apoio ao ensino, a formagdo e a capacitacdo de

recursos humanos em cursos de graduagio.

Ja as atividades administrativas em um ambiente académico se ddo quando o
professor se envolve a burocracias que estdo instituidas na administragdo do orgdo. Elas
podem ser em fungdes de direcdo, chefia, coordenacdo, comissdes, orientagdes de
graduagdo e pos-graduacdo (CORREIA et al. 2014).

O objetivo geral da politica de extensdo da UFVIM é:
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ampliar e aprofundar as relagdoes entre a UFVJM e outros setores da

sociedade, em especial a dos Vales do Jequitinhona e Mucuri, objetivando

contribuir com alternativas de transformagdo da realizada, no sentido da

melhoria das condigdes de vida e do fortalecimento da cidadania

O Anexo da Resolucao N°. 06-CONSEPE, de 17 de abril de 2009 diz que:

A Extensdo Universitaria é o processo educativo, cultural e cientifico que

articula o Ensino e a Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagdo

transformadora entre Universidade e Sociedade.

Este conceito foi elaborado e apresentado em 1987, e o Plano Nacional de

Extensdo (PNE), se baseou nele para ser construido. Com isso, possibilitaram-se a

criacdo de bases conceituais, principios, diretrizes e objetivos para estabelecer as

politicas de extensao das universidades publicas.

Desde entdo, existem alguns principios basicos na plataforma de politica de

extensdo, sendo:

1))

2)

3)

4)

5)

A ciéncia, a arte e a tecnologia devem alicergar-se nas prioridades
locais regionais e nacionais;

A universidade ndo pode se imaginar proprietaria de um saber
pronto e acabado, que vai ser oferecido a sociedade, mas, ao
contrario, exatamente porque participa dessa sociedade, a instituicdo
deve estar sensivel a seus problemas e apelos, quer através dos
grupos sociais com os quais interage, quer através das questdes que
surgem de suas atividades proprias de ensino, pesquisa e extensao;
A universidade deve participar dos movimentos sociais, priorizando
acdes que visem a superagdo das atuais condi¢des de desigualdade e
exclusdo existentes no Brasil,

A agdo cidadd das universidades ndo pode prescindir da efetiva
difusdo dos saberes nelas produzidos, de tal forma que as
populagdes cujos problemas tornam-se objeto da pesquisa
académica sejam também consideradas sujeito desse conhecimento,
tendo, portanto, pleno direito de acesso as informagdes resultantes
dessas pesquisas;

A prestacdo de servigos deve ser produto de interesse académico,
cientifico, filosofico, tecnoldgico e artistico do ensino, pesquisa e

extensdo, devendo ser encarada como um trabalho social, ou seja,
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acdo deliberada que se constitui a partir da realidade e sobre a
realidade objetiva, produzindo conhecimentos que visem a
transformagao social;

6) A atuacdo junto ao sistema de ensino publico deve se constituir em
uma das diretrizes prioritarias para o fortalecimento da educagdo
basica através de contribuigbes técnico-cientificas e colaboragdo na

construgdo e difusdo dos valores da cidadania.

Em relagdo as atividades culturais, a Diretoria de Cultura da Universidade

Federal de Uberlandia (UFU) tem como descricdo e politica de cultura o seguinte:

(...) sua politica de cultura se fundamenta nos principios de liberdade de
criagdo e democratizagdo do acesso as diferentes praticas culturais, além de
garantir a qualidade dos servigos prestados a comunidade universitaria e a
responsabilidade no que tange a gestdo cultura. Entre seus objetivos
principais encontra-se a formagdo integral para desenvolvimento pleno dos
estudantes, professores, técnicos e frequentadores dos campi, através do
incentivo a produgdo das multiplas dimensdes culturais. Seus programas e
projetos estdo voltados para o acesso a bens culturais essenciais, para o
exercicio da cidadania, pensando na arte, a educagéo e o lazer como meios de

incluséo social.

J& a Politica Cultural da UFVIM diz que se deve balizar pelo “fortalecimento de
grupos culturais e artisticos locais e regionais e viabilizando, por meio de projetos e de
parceiros institucionais publicos e privados, o desenvolvimento economico-social local
e regional.”.

A Diretoria de Cultura da Pro-Reitoria de Extensdao e Cultura (Proexc) da
UFVIM possui como missdo: “Promover a arte e a cultura na UFVJM e nas regides de
sua abrangéncia através da interacdo entre saberes e linguagens, passado e presente,
ciéncia e arte.”.

Na proxima secdo estdo descritos os métodos e técnicas utilizados para a

realizacdo do trabalho.

3 METODOLOGIA

Considerando os objetivos do presente trabalho citados na se¢do da introdug@o, a

metodologia seguida para seu desenvolvimento foi dividida em 4 etapas: Levantamento
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bibliografico; Analise das notas estatisticas do Censo da Educacdo Superior; Coleta e
analise de exemplares do Registro Semestral de Encargos Docentes; e Aplicagdo de
questionario online a docentes de uma determinada universidade federal brasileira e
coleta de dados das respostas. Cada uma dessas etapas sera detalhada nas segdes a

seguir.

3.1 Levantamento Bibliografico

O levantamento bibliografico foi realizado por meio de buscas pela internet
através do Google Académico e em sites institucionais de universidades federais
brasileiras ¢ instituicdes como Ministério da Educagdo. Foram considerados os
seguintes trabalhos: Assessoria de Comunicagdo Social (2017), Amaral (2005),
Assungdo e Lima (2003), Lopes (2006), Ferenc (2005), Filho e Gontijo (2013),
Gongalvez, Odelius e Ferreira (2001), Goya e Sonia (2012), Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (2017), Pachane (2005), Roldao
(2007), Slomski (2007), Torello (2012), Trierweiller et. Al (2008).

No levantamento bibliografico também foram encontrados documentos
produzidos por universidades que foram tteis para tomarmos de exemplos para alguns

conceitos abordados no trabalho.

3.2 Anailise das notas estatisticas do Censo da Educacao Superior

As Notas Estatisticas do Censo da Educacdo Superior de 2017 foram produzidas
pelo Instituto de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira e pelo Ministério da
Educagio, e sdo disponibilizados publicamente’. Graficos ¢ dados quantitativos foram
retirados do documento para ilustrar melhor as informagdes apresentadas.

Para retirar as informacgdes necessarias para o estudo, buscou-se dentro do
documento informagdes pertinentes a rede de educag@o superior brasileira (se¢do 1 do
documento) e suas categorias académicas, para que seja possivel perceber a abrangéncia

do Registro Semestral de Encargos Académicos no Brasil.

1

Acesso em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2018/censo_da educacao su
perior_2017-notas_estatisticas2.pdf
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Outra categoria analisada foi a de Matriculas, (se¢do 3 do documento) para
percebermos o crescimento da educagdo superior no pais de 2007 a 2017 e a proporcao
de alunos em diferentes categorias administrativas em instituicdes de ensino superior no
Brasil, dando énfase em dados da rede publica.

A se¢do de Docentes da Educag@o Superior (a quinta, do documento) também
foi analisada, uma vez que o tema esta diretamente relacionado ao Registro Semestral
de Encargos Docentes, ja que o documento em questdo é preenchido pelos professores e
existem dados relacionados a carga horaria dos docentes em diferentes categorias

administrativas, além de relagdo com grau de formagao docente.

3.3 Anailise de exemplares do Registro Semestral de Encargos Docentes

Para ter uma base de estudos sobre o Registro Semestral de Encargos Docentes,
15 documentos de um determinado departamento de uma universidade publica federal
brasileira foram coletados para analise.

Para manter a integridade dos docentes, os documentos foram enumerados de
forma aleatoria, para que nao haja relagdo com ordem alfabética e ocorra entdo a
identificacdo dos professores.

As informacdes preenchidas por eles em cada categoria foram listadas, para que
facilite a observacao de informag¢des de mesmo cunho em categorias diferentes descritas
por diferentes docentes naquele departamento.

Graficos comparativos entre docentes foram entdo gerados em relacdo as cargas
horarias de cada categoria: atividades de ensino, atividades administrativas, de pesquisa,
extensdo e/ou cultura e outras atividades. Desse modo, os cinco graficos gerados podem
mostrar a variacdo de horas entre os docentes sobre cada categoria.

Também foram comparadas as propor¢des de horas por categoria de cada
docente, com o objetivo de entender melhor quais eram os perfis de docentes existentes,
uma vez que € possivel analisar quais partes da sua carga horéria sdo gastas com cada
categoria prescrita no documento.

Outro feito foi o de agrupar as cargas horarias de todos os docentes por
categorias e gerar graficos em porcentagem e horas, dando para notar entdo as

proporg¢des gastas pelo departamento em cada uma das atividades.
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3.4 Aplicacio de questionario online e coleta de dados das respostas

Um questionario online foi projetado com o objetivo de coletar informagdes
sobre a opinido dos professores em relagdo ao método utilizado para controle de
extrapolagdo de cargas horarias docentes através do Registro Semestral de Encargos
Docentes. Outro objetivo do questionario ¢ verificar se 0o mecanismo aqui citado
abrange todas as atividades docentes e toda a carga horaria do trabalho real dos
docentes, a opinido dos protagonistas do documento em relacdo ao controle da
extrapolagdo de carga horaria e reflexdo da realidade diante do documento preenchido.

O questionario foi composto de 5 perguntas abertas, que foram projetadas assim
com o objetivo de obter respostas abertas dos docentes para que eles pudessem justificar
suas opinides. Ndo foram coletados nomes nem e-mails de nenhum deles, para que se
sentissem mais a vontade para responder como quisessem e manter sua integridade.

Os professores dos quais tiveram o documento de Registro Semestral de
Encargos Docentes preenchidos receberam o questionario e além deles, professores de
outros departamentos desta mesma universidade também receberam o questionario.

As perguntas foram enviadas via e-mail e as respostas foram coletadas 5 dias
apos o envio do e-mail com o formulario. De todos os professores contatados, 24

responderam e suas respostas foram categorizadas em:

1. Sim — Respostas positivas em relagdo a pergunta;

2. Nao — Respostas negativas em relagdo a pergunta;

3. Respostas Implicitas — Aquelas respostas que deram a entender um lado positivo
ou negativo em relacdo a pergunta implicitamente; e

4. Nao responderam a pergunta — Aquelas que se desviaram da pergunta e

acabaram explicando questdes de outro contexto.

Para cada uma das perguntas, as respostas foram analisadas, categorizadas e
contadas, para que houvesse a geragdo e graficos quantitativos e facilitasse a percepgao

geral dos docentes entrevistados em relacdo a cada assunto de cada pergunta.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentados os resultados obtidos com a execugdo do
questionario, a analise dos dados apresentados no Censo da Educacdo Superior de 2017
pelo INEP em relag@o a ensino superior no ano de 2017 e a analise feita em relagcdo ao

Registro Semestral de Encargos Docentes.

4.1 Analise das notas estatisticas do Censo da Educacao Superior de 2017

Para compreender melhor qual o tamanho do cendrio em que estamos
trabalhando, alguns dados do Censo da Educag@o Superior de 2017 apresentados pelo
INEP foram retirados e analisados para compreender quais as suas perspectivas de

crescimento e qual o histérico do ensino superior no Brasil como consta abaixo.

Figura 1 - Instituices de Educacio Superior por Categoria Administrativa - 2017

W Federal Estadual W Municipal ™ Privada

Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS AN{SIO
TEIXEIRA, 2017.

Das IES instauradas no Brasil, se tratando da rede publica, 106 sdo
universidades, 8 sdo centros universitarios, 142 sdo faculdades e todos os IFs e CEFETs

sd0 publicos (40). A maioria das universidades do pais é publica (53,3%) e em relagdo
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as institui¢des de educacdo superior em geral, as de rede privada dominam no Brasil

sendo 87,9% das IES como consta na Figura 1.

Figura 2 - Distribuicdo do Numero de Matriculas em Cursos de Graduacgio da
Rede Federal, por Organizacao Académica - 2017
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Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS AN{SIO
TEIXEIRA, 2017.

Observa-se na Figura 2, que em 10 anos (de 2007 a 2017), o nimero de pessoas
matriculadas em educag@o superior aumentou 56,6% atingindo um total de 8.290.911

matriculados em 2017. A variagdo entre 2016 ¢ 2017 ¢ positiva de 3,0%.
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Figura 3 - Distribuicdo do Numero de Matriculas em Cursos de Graduacgio da
Rede Federal, por Organizacio Académica - 2017

W Universidade m Faculdade m IF e Cefet

Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS AN{SIO
TEIXEIRA, 2017.

A Figura 3 mostra que 85,8% das matriculas da rede federal estdo em
universidades, que somado aos IFs e Cefets chega a 99,7% das matriculas em redes

federais.

Figura 4 - Numero de Matriculas em Cursos de Graduaciao da Rede Publica por
Categoria Administrativa - 2007 - 2017
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Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA, 2017.
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A rede federal de ensino superior é a que mais cresce em 10 anos (103,8%),
saindo de 641.094 matriculas em 2007 para 1.306.351 em 2017 como mostrado na
Figura 4. Ja rede municipal de educagdo superior diminuiu 32,5% nesse prazo de 10

anos.

Figura S - Numero de Matriculas em Cursos de Graduacao, por Categoria
Administrativa - 2007 - 2017

m Federal = Estadual = Municipal

Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS AN{SIO
TEIXEIRA, 2017.

A Figura 5 representa que do total de pessoas matriculadas em educagdo
superior, 24,6% sdo da rede publica, sendo que 63,9% delas matricularam-se em
instituicdes federais, 31,4% em estaduais e 4,7% em instituigdes municipais. Em
comparagdo a 2007, o ano de 2017 apresentou um aumento de matriculas de 53,2% na

rede publica.
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Figura 6 - Percentual de docentes por carga horaria na rede privada - 2007 - 2017
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Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS AN{SIO
TEIXEIRA, 2017.

Figura 7 - Percentual de docentes por carga horaria na rede publica - 2007 - 2017

100,0% Rede Publica
90,0% - 85,6%
80,0% -')4’32?;_‘/___ _/_____-—-———
70,0%
60,0% 4
50,0% 4
40,0% -
30,0% -
200% +17,7%
10,0% :-_--_‘ Ala%
0,0% -&0%. . . - . ___*H_——‘_‘_H%
2007 2008 2009 2010 2011 2002 2013 2014 2015 206 2007
—Tempo Integral =——=Tempo Parcial =-——Horista

Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS AN{SIO
TEIXEIRA, 2017.
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Como constam as Figuras 6 e 7, a porcentagem de docentes em tempo integral
em 2017 ¢é de 26,2% na rede privada e de 85,6% na rede publica, enquanto os docentes
que trabalham em tempo parcial ocupam 40,5% das vagas na rede publica ¢ 11,1% na
rede privada. O niimero de horistas ¢ menor que nas duas outras categorias na rede
publica, sendo de 3,3%, ja na rede publica os horistas sdo de 33,3% dos docentes.

O numero de professores em tempo parcial e integral aumentou nos ultimos dez
anos na rede privada, enquanto o niimero de horistas caiu significativamente. Na rede
publica, por outro lado, apenas o numero de docentes em tempo integral aumentou,
saindo de 74,3% para 85,6%, enquanto o de tempo parcial e horistas caiu.

O aumento da atuagdo dos docentes em tempo integral (em especial na rede
publica, onde aumentou 81% de 2007 a 2017) em conjunto com a queda do nimero de
professores horistas (que perderam mais destaque nas redes privadas do que nas

publicas) mostra a tendéncia geral de melhoras de vinculo no trabalho dos docentes.

Figura 8 - Participacao Percentual de Docentes na Educacio Superior, por grau de
formacao na Rede Privada— 2007 - 2017

Rede Privada

Ateé Especializacao Mestrado === Doutorado

Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA, 2017.



34

Figura 9 - Participacao Percentual de Docentes na Educacio Superior, por grau de
formacio na Rede Publica — 2007 - 2017
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Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS AN{SIO
TEIXEIRA, 2017.

Em ambas as redes, publica e privada o niimero de docentes que tem até
especializacdo caiu nos ultimos 10 anos como pode-se observar nas Figuras 8 e 9.
Saindo de 29,0% em 2007 e chegando a 11,3% em 2017 na rede publica, e caindo de
47,8% para 26,5% na rede privada. A porcentagem de docentes com mestrado caiu
pouco na rede publica, saindo de 27,7% em 2007 e indo para 26,3% em 2017. Na rede
privada esse numero aumentou, saindo de 39,8% em 2007 chegando a 49,4% em 2017.
Tanto na rede publica quanto privada o numero de docentes que possuem doutorado
aumentou, chegando a 62,3% e 24,2% respectivamente em 2017. Em geral, 57,2% dos

docentes nas universidades do Brasil possuem doutorado.
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Figura 10 - Participacdo percentual e nimero de docentes na educacio superior
por grau de formacao segundo a organizacio académica - 2017
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Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA, 2017.

Em diferentes organizagdes académicas, o numero de professores com
doutorado lidera em universidades, seguido de faculdades, centros universitarios e IFs e
Cefets respectivamente. Em propor¢ao, os doutores também lideram em universidades,
mas dessa vez, vém seguidos de IFs e Cefets, centros universitarios ¢ faculdades,
respectivamente. J4 o numero de mestres docentes também lidera nas universidades,
mas proporcionalmente as faculdades lideram com 60%, seguida dos centros

universitarios, IFs e Cefets e por tltimo vém as universidades (Figura 10).
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Figura 11 - Participacdo percentual e nimero de docentes na educacio superior
por regime de trabalho segundo a organizacio académica - 2017
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Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS AN{SIO
TEIXEIRA, 2017.

Nas universidades, IFs e Cefets, os docentes por tempo integral predominam. Ja
nas faculdades e nos centros universitarios os docentes que trabalham em tempo parcial

compdem a maior parte (Figura 11).

4.2 Analise do Registro Semestral de Encargos Docentes de um departamento

Primeiramente é importante ressaltar que o documento do Registro Semestral de
Encargos Docentes na data do trabalho ainda ndo estava disponivel publicamente no
portal da universidade em questdo ou em algum outro repositorio publico. Os
documentos tiveram que ser solicitados a um membro da universidade que os tinha em
sua posse e explicou que em breve seria disponibilizado.

Fazendo um estudo sobre o registro semestral de encargos docentes em um
determinado departamento da universidade em questdo, levando em conta uma amostra
de 15 (quinze) professores do departamento para o segundo semestre de 2018, ¢
possivel analisar as seguintes informacdes completadas nos segmentos de atividades

desses professores.
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Na se¢@o de atividades de ensino os professores completaram com o nome das
disciplinas de graduacdo e suas respectivas cargas horarias. Algumas variacdes entre
docentes foram feitas, como adi¢do de horario de orientacdo a trabalhos de conclusdo de
curso, programas de pods-graduacdo em educacdo (mestrado), atividades de pesquisa,
preparacdo de aulas, materiais e correcdo de trabalhos e avaliagdes, elaboragdo das
atividades avaliativas, supervisdo de monitoria e atendimento a discentes.

No campo de atividades administrativas, os professores contabilizaram a carga
horaria de atividades como assembleias, reunides de conselhos e comissdes,
participagdo em outros departamentos e setores da universidade, participagdo como
titular e suplente no colegiado do curso onde leciona e conselhos, chefia e vice chefia de
departamentos, participagdo em comissdes, Nucleo Docente Estruturante, elaboragdes
de planos de contratagdo em outros setores, coordenacdo e vice-coordenacgdo de curso,
reunides no departamento onde atua, participacdo em colegiado do programa de
mestrado, representacdo da faculdade onde esta inserido, participacdo e/ou lideranca em
equipes de pesquisa, atividades editoriais de revistas, direcdo em pro-reitoria e reunides
de congregacao.

Nas atividades de pesquisa, os docentes preencheram com atividades de
coordenagdo, vice-coordenagdo, lideranga, participagdo e orientagdo de projetos de
pesquisa, participacdo em bancas de trabalho de conclusdo de curso, qualificagdo de
mestrado, defesa de mestrado e doutorado, elaboragdo de artigos cientificos e projetos,
organizacdo de eventos e coorientacdo de mestrado.

Os docentes do departamento em questdo completaram o campo de
atividades/agdoes de extensdo e/ou cultura com coordenacdo, reunides, redacao,
pesquisa, planejamentos e execugdo de atividades de projetos de extensdo.

No campo de outras atividades, docentes informaram participar de comissdes,
orientacdo e participacdo em bancas de trabalhos de conclusdo de curso, supervisdo de
estagio, estudo/atividades de pesquisa com vinculo em outra institui¢do de ensino,
atendimento a discentes, elaboracdo e correcdo de provas, preparagdo de aulas,
exercicios ¢ demais atividades didaticas pertinentes a ensino, realizagdo de estudos,
escrita, submissdo e revisdo de artigos submetidos a conferéncias, orientacdo de
monitor, escrita de teses e artigos, reunides de departamento e atividades
administrativas relacionadas ao departamento inserido.

Pode-se observar entdo, que atividades de mesmo cunho variaram de campo no

documento de Registro Semestral de Encargos Docentes de professores para
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professores. Apenas as segOes de atividades de ensino e atividades administrativas
foram preenchidas em todos os casos. Nem todos os docentes preencheram as se¢des de
atividades de pesquisa, atividades/agcdes de extensdo e/ou cultura e outras atividades,
sendo que houve ocorréncias de mais de um dos trés tltimos campos citados ndo terem
sidos preenchidos pelos mesmos docentes. Em todas as se¢des que existiam algum tipo
de informacao adicionada por um dos docentes, existia também a carga horaria semanal
média em horas que seriam gastas naquela categoria de atividades.

Para facilitar a visualizacdo da quantidade de horas por semana previstas para as
atividades de ensino, administrativas, pesquisa, extensdo e/ou cultura e outras
registradas pelos docentes, os arquivos de registro semestral de encargos docentes foram
enumerados aleatoriamente de 1 a 15 para manter o anonimato das informagdes e

graficos foram gerados como a seguir:

Figura 12 - Comparaciio de carga horaria entre docentes em relacdo a Atividades
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Fonte: Autor (2018).

Analisando a Figura 12, tendo como média de horas semanais de atividades
previstas para ensino como 19,53 horas, podemos perceber que 7 dos 15 professores se
encontram acima da média, sendo que dois deles estdo bem proximos dela, enquanto os
outros 8 possuem uma carga horario abaixo. Nenhum dos docentes em questdo deixou

de prever alguma atividade de ensino para o semestre.
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Figura 13 - Comparacio de carga horaria entre docentes em relacio a Atividades
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Fonte: Autor (2018).

Em atividades administrativas, a média de horas por semana de atividades
previstas ¢ de 7,8 horas, onde 7 dos professores se encontram acima dela, com destaque
para o docente de codigo 12, que possui previsdo de 20 horas semanais, enquanto os
outros 8 possuem carga horario abaixo da média. Nenhum deles deixou esta secdo

incompleta (Figura 13).

Figura 14 - Comparacao de carga horaria entre docentes em relagio a Atividades
de Pesquisa
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Fonte: Autor (2018).
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A média de carga horaria semanal para as atividades previstas para pesquisa ¢ de
5,8 horas, sendo que para essa categoria 7 dos professores se encontram acima da
média, enquanto os outros 8 se encontram abaixo dela. Do total de 15 professores, 4 ndo

previram nenhum tipo de atividade para essa categoria (Figura 14).

Figura 15 - Comparaciio de carga horaria entre docentes em relacdo a Atividades
de Extensao e/ou Cultura
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Fonte: Autor (2018).

Nas atividades de extensdo e/ou cultura registradas pelos docentes, com média
de 2,06 horas por semana, 6 deles se encontram acima da média, sendo que o docente de
codigo 12 se aproxima bastante dela. 9 deles previram carga horaria abaixo da média,
sendo que 7 deles (46%) ndo previram nenhuma atividade para esta categoria durante o

semestre (Figura 15).
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Figura 16 - Comparacio de carga horaria entre docentes em relacdo a Qutras
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Fonte: Autor (2018).

A média de horas por semana prevista para outras atividades durante o semestre
¢ de 4,8 horas, onde 6 dos 15 docentes previram gastar mais do que essa carga horaria
com essas atividades, com destaque para os docentes de codigo 6 e 8, que previram uma
média de 16 e 17 horas respectivamente para as atividades. Mais uma vez, 9 dos 15 se
encontram abaixo da média, onde 4 deles ndo previram nenhum tipo de atividade nesta
secdo (Figura 16).

A carga horaria dos docentes deve ter um total de 40 horas semanais, sendo que
as horas descritas pelos professores no registro semestral de encargos docentes ¢
descrito apenas como uma média, podendo variar de categoria para categoria. Graficos
de proporgdes de horas previstas semanalmente em cada uma das seg¢des para cada um
dos professores também foram gerados e estdo contidos no Apéndice 1 no fim deste
documento.

Algumas observagdes que podem ser feitas analisando as Figuras de 24 a 38 do
Apéndice 1, é de que existem diferentes perfis de tipos de professores em um mesmo
departamento. As atividades de ensino predominam em grande parte dos docentes (12
dos 15), chegando em alguns casos extremos como o do docente de nimero 7, em que
75% da sua carga horaria é composta por atividades de ensino, ou mesmo nos casos dos
docentes de numero 1 e 2, onde 65% de suas cargas horarias também pertencem a esta

categoria.
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Outro perfil de professor neste departamento também ¢é o que se dedica bastante
a pesquisa. Nao chega a ser um niimero tdo grande a se comparar com as cargas horarias
gerais das atividades de pesquisa, mas alguns como os de codigo 9, 10, 11, 13 e 14
merecem destaque, tendo suas cargas horarias para pesquisa ocupando 25%, 33%, 30%,
25% e 25% da carga horaria total de seu trabalho na universidade.

O docente de codigo 12 em especial se destacou por suas atividades
administrativas alcancarem o dobro da carga horaria das atividades de ensino. E um
caso unico no departamento em questdo em que alguma das atividades passa em 100% a
carga horaria gasta com ensino na universidade. Seguido dele, o docente de codigo 2
chega a ocupar em 30% da sua carga horaria com atividades administrativas.

Uma observacgdo a ser feita ¢ que na categoria de Atividades de Extensdo e/ou
Cultura, todos os docentes que possuem alguma atividade nessa categoria, estao ligados
somente a projetos de extensdo no departamento em questdo. Nenhum deles possui
atividades com projetos de cultura. Nenhum dos docentes em questdo possui uma carga
horaria bastante dedicada a extensdo, onde o docente de codigo 9 ¢ o que mais aloca
tempo para esta atividade, sendo de 15% das suas 40 horas semanais de trabalho
ocupadas.

O campo de outras atividades € o que mais variou dentre eles, onde 5 docentes
ndo o preencheram com nenhuma informacgdo, enquanto alguns t€m bastante carga
horaria alocada nesta secdo, com destaque para os docentes de codigo 6 e 8, que
possuem respectivamente 40% e 43% de suas cargas hordrias compostas por outras
atividades, ultrapassando também as atividades de ensino em 8% e 3% respectivamente.

Visto que o nimero de docentes sendo analisado ¢ 15 e que cada um deles tem
que cumprir no total uma carga horaria semanal de 40 horas, temos que a quantidade
total de horas semanais a ser cumprida por todos eles, ¢ de 600 horas. Abaixo vemos a
proporcdo de horas média de atividades planejadas dos professores em cada uma das

categorias do registro semestral de encargos docentes.
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Figura 17 - Proporc¢iao em carga horaria dos 15 docentes de acordo com cada uma
das categorias de atividades
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Fonte: Autor (2018).

Figura 18 - Proporc¢io em porcentagem dos 15 docentes de acordo com cada uma
das categorias de atividades
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44

Nas Figuras 17 e 18 pode-se observar entdo que as atividades de ensino possuem
maioria de carga horaria média alocada para o departamento em estudo, ja que possui
49% do total de 600 horas, seguido de atividades administrativas, que ocupam 19% da
carga horaria, mostrando que os docentes em questdo ocupam mais tempo com estas
atividades sejam elas no departamento, na universidade ou em outros setores do que
realizando pesquisa, extensdo ou outras atividades, que ocupam a proporgdo de 15%,
5% e 12% respectivamente.

Caso a possibilidade de atividades de cultura na universidade sejam
consideradas, € possivel perceber que simplesmente ndo existe ocupacdo alguma com
ela no ambiente universitario por parte dos professores do departamento em questdo,
uma vez que todos que se ocupam com algumas das atividades relacionadas a pro-
reitoria de extensdo e cultura focam apenas em projetos de extensao.

E importante destacar também que 4 dos 15 professores fizeram observagdes no
documento de registro semestral de encargos docentes, sendo que alguns relataram que
atividades relacionadas a trabalho de conclusdo de curso em que os professores
lecionam, ndo possuem créditos contabilizados para o professor orientador, mas sim,
para aquele que coordena a disciplina, desse modo, ndo era possivel contabilizar as
atividades de orientacao dos discentes.

Outra observacdo feita por dois dos docentes ¢ que no documento ndo constam
as horas para participagdo em eventos cientificos com apresentagdo de trabalhos, o que
indica que mesmo ja contabilizando as 40 horas semanais de trabalho de um docente, ¢
possivel que ele ocupe horas extras com essas atividades que ndo foram contabilizadas.

Um dos docentes registra uma observacao no documento a impossibilidade de se
registrar qual é a quantidade maxima de horas possivel para as atividades. Isso mostra a
possibilidade de que existam atividades que ndo podem ser cessadas quando as 40 horas

semanais ja foram cumpridas, podendo ultrapassar entdo a carga horaria prevista.

4.3 Analise das respostas dos docentes em relacio ao Registro Semestral de

Encargos Docentes

Nesta secdo serdo apresentados os dados obtidos com a aplicagio do

questionario online.



45

A primeira pergunta se tratava de verificar a opinido dos docentes em relagdo a
possibilidade de exatiddo das informagdes preenchidas no Registro Semestral de

Encargos Docentes e suas respectivas cargas horarias.

Figura 19 - Respostas em relacdo a possibilidade de exatidao das informacdes e

suas cargas horarias no Registro Semestral de Encargos Docentes
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Fonte: Autor (2018).

Como se observa na Figura 19, de acordo com a pergunta “Vocé acha possivel
cumprir as cargas horarias de todas as atividades descritas no Registro Semestral de
Encargos Docentes exatamente como foi preenchido? Se ndo, explique.”, 10 das 24
pessoas questionadas responderam positivamente a pergunta.

Do total de entrevistados, 12 responderam que ndo ¢ possivel cumprir as
atividades exatamente como preenchido. No geral, entre as observagoes feitas pelos
respondentes, existe a manifestagdo de que ¢ dificil mensurar ou planejar o trabalho
docente. Uma das justificativas para isso ¢ que as atividades docentes envolvem
criatividade e estudos aprofundados. Disseram também que existem caracteristicas
especificas nas atividades que impedem de estabelecer cargas horarias tanto maximas
quanto minimas.

Houve comparagdo entre o trabalho em uma linha de montagem e o trabalho
intelectual de um professor, dando a entender que ndo se podem medir os horarios de

mesma maneira. Também houveram explicacdes que dizem que os docentes estdo sendo
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submetidos a excessos de atividades administrativas, o que limita o tempo que poderia
ser gasto em atividades de pesquisa e ensino. Um dos respondentes também relatou
impossibilidade de encaixar atividades de ensino, pesquisa, extensdo e encargos
administrativos em uma carga horaria restrita de 40h semanais.

Duas das respostas foram implicitas, tendendo para o negativo. Suas explicacdes

abrangem relatos de realizacdo de atividades além do limite da carga horaria.

Figura 20 - Respostas em relacio a realizacdo de atividades diferentes das
preenchidas no Registro Semestral de Encargos Docentes

N&o responderam a

Respostas pergunta: 0

implicitas: 3

Sim: 16

Fonte: Autor (2018).

As respostas para a pergunta “Vocé realiza atividades diferente do que planeja?
Se sim, por que ndo coloca no Registro Semestral de Encargos Docentes?” tiveram um
total de 16 respostas positivas, sendo que 3 do total de respondentes registraram
respostas implicitas tendendo para o positivo (Figura 20).

Houve véarias ocorréncias de respostas positivas com justificativas de que se
registrarem todas as atividades que realizam ultrapassara a carga horaria maxima de
40h, e por isso registram apenas aquelas que ndo passam. Houve ocorréncia também de
que as atividades nao registradas no documento sdo fixas, como bancas de trabalhos de
conclusdo de curso, bancas de pds-graduagdo e revisao de artigos.

Explicagdes para as respostas implicitas foram que coloca as atividades, mas
reduz sua carga horaria para conseguir encaixa-las no documento. Um dos docentes

explicou que o trabalho docente pode demandar atividades inesperadas como bancas,
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projetos e pesquisas de conceitos e/ou tecnologias que ndo foram planejados. Outro
disse que a as aulas ndo ultrapassam, mas imprevistos acontecem a qualquer momento,
e por isso algumas vezes as atividades acabam sendo diferentes.

Dos entrevistados, 5 responderam que ndo realizam atividades diferente do que
planeja. Em uma das ocorréncias, houve explicagdo de que as atividades em si ndo sdo

diferentes das registradas, mas suas cargas horarias sdo inferiores a real.

Figura 21 - Respostas em relacdo a possibilidade de extrapolacao das cargas
horarias presentes no Registro Semestral de Encargos Docentes

N&o: 0

Nao responderam a
pergunta: 0

Respostas
implicitas: 0

Sim: 24

Fonte: Autor (2018).

Em relagdo a extrapolagdo de horas na carga horaria de trabalho, 100% dos
docentes entrevistados responderam que acreditam ser possivel que isso acontega.
Dentre as respostas, 6 demonstraram que esse fato ocorre com muita frequéncia. Um
deles registrou em sua resposta que isso acontece em todos os dias de sua vida nos
ultimos dez anos. Houve duas ocorréncias de respostas registrando que houve
extrapolagdo de carga horaria quando os respondentes ocupavam cargos de
coordenador, e uma delas registrou acimulo de cargos de docéncia e prestador de

servigos para o Ensino a Distancia (EAD) além da coordenadoria (Figura 21).
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Figura 22 - Respostas em relacio ao mecanismo de previsdo de atividades do
Registro Semestral de Encargos Docentes e a realidade

Ndo: 0

Fonte: Autor (2018).

Na pergunta “Esse mecanismo de previsdo de atividades e suas cargas horarias
docentes reflete a realidade?”, quatro pessoas responderam que sim, sem registrar
observagdes. A maior parte dos respondentes (15) responderam negativamente a
questdo com observagdes variadas, sendo elas a manifestagao da insatisfacdo em relacdo
ao controle da universidade em relagdo a atividades docentes ja registradas em sistemas,
no calendario académico e grade de horarios. Mais uma vez, houve manifestagcdo da
dificuldade de quantificar trabalhos intelectuais. Um dos respondentes diz que além de
ndo refletir a realidade, nem mesmo se mostra como um mecanismo eficiente de
verificagdo de atividades realizadas (Figura 22).

Uma das respostas negativas manifesta que é compreensivel a necessidade de
demonstragdo das atividades e como suas cargas horarias sdo divididas a sociedade,
além desse documento poder ser uma ferramenta para organizar e melhorar as
atividades docentes. Outra resposta diz que sempre é necessario trabalhar mais do que o
planejado e por isso sua resposta € negativa. As atividades desenvolvidas e que ndo sdo
contempladas nos planos de trabalho como por exemplo as atividades que envolvem

criatividade, reflexdes criticas, empatia, cooperagdo e colaboracdo sdo omitidas de
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acordo com uma das respostas, e por isso o Registro Semestral de Encargos Docentes
ndo reflete a realidade.

Parte das respostas (5), foram implicitas, todas elas com tendéncias negativas em
relacdo a pergunta. Duas delas dizem que reflete apenas parcialmente, uma delas diz
que reflete em relacdo as atividades, mas ndo em relacdo a dedicagdo em horas real. Um
dos respondentes manifesta que para docentes improdutivos o mecanismo reflete sim a
realidade, mas ndo para professores produtivos, dando a entender que para aqueles que
trabalham até 40h o mecanismo reflete sim a realidade, uma vez que ¢é possivel registrar
todas as suas horas de trabalho. Outro docente registrou sua resposta dizendo que
mesmo que em muitos casos as atividades ultrapassem o nimero de horas, ainda assim ¢

um certo tipo de previsao.

Figura 23 - Respostas em relacio a opinido sobre o controle de extrapolacao de
carga horaria proposto pelo Registro Semestral de Encargos Docentes

~ N&o responderam a

Respostas
ergunta: 1

implicitas: 1_

Sim:7

Fonte: Autor (2018).

Do total de 24 respondentes ao questionario, 7 deles acham que esse mecanismo
aumenta o controle de extrapolag@o da carga horaria sem constar observagdes. Dentre as
15 respostas negativas, houve um respondente que disse que esse mecanismo apenas
causa frustragdo. Varios respondentes justificaram suas respostas negativas explicando
que no documento s6 se pode colocar as atividades que somadas ddo até 40h semanais,

e ndo mais do que isso. Um deles disse que docentes que trabalham menos de 40h
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podem superestimar suas atividades para que se encaixem no documento, enquanto
outros respondentes disseram que quem trabalha mais do que isso ird omitir as horas
que extrapolam o limite. Houve caso de uma das respostas dizer que “Os relatorios e
planos sdo feitos para inglés ver” (Figura 23).

Uma das respostas foi implicita. O respondente disse que o mecanismo s vai
poder identificar a extrapolagdo de carga horaria maxima se permitir que os docentes
registrem isso, dando a entender que o mecanismo ndo aumenta o controle como ¢ feito
hoje.

Uma das respostas ndo sanou a pergunta de fato, dizendo que o objetivo do
documento ndo era de controlar o maximo de carga horaria, mas sim, o minimo. Isso
mostra a falta de conhecimento em relacdo ao Acorddo n® 7868/2017 do Tribunal de
Contas da Unido, que explica que o mecanismo tem como objetivo minimizar as

ocorréncias de extrapolagdo dessa carga horaria dos docentes.

5 CONCLUSOES

Em relacdo a andlise dos exemplares de Registro Semestral de Encargos
Docentes pode-se perceber que a maior parte dos professores dedica grande parte de sua
carga horaria a atividades de ensino, sendo entdo as atividades que lideram o numero de
horas dedicadas pelos docentes em relacdo as outras atividades. Ainda que a fungdo
principal dos professores seja de dedicar seu tempo a atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, uma vez que as trés categorias sdo inseparaveis, as atividades administrativas
(que sdo opcionais) ainda se sobressaem as de pesquisa e extensdo, as superando em 4%
do nimero de horas trabalhadas.

As atividades de extensdo sdo as menos trabalhadas dentre as categorias
analisadas no documento dentro do departamento em questdo. Sete dos 15 docentes
analisados nao se dedicam de modo algum a extensao.

Com a aplicacdo dos questionarios aos docentes, pode-se perceber que mesmo
que o registro dos encargos exija apenas uma carga horaria aproximada e ndo exata, os
docentes sempre ultrapassam as 40h/semana de trabalho, tendo de trabalhar em varios
periodos por dia, inclusive nos fins de semana. Como varios dos professores
entrevistados responderam e ainda relacionando a analise dos dados dos documentos
coletados, existe a impossibilidade de dedicar-se a outras atividades de extensdo e

pesquisa porque sdo cobrados de realizar atividades administrativas em excesso.
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Ainda que docentes passem muitos anos estudando para poderem exercer a
docéncia em uma instituicdo de ensino superior, como mostram os dados do INEP em
relacdo ao grau de formagdo predominantemente de doutores em universidades, ainda
assim tém de dedicar mais tempo do que o previsto/esperado semanal para receber e ser
reconhecido pelo trabalho de apenas 40h semanais.

A analise das Notas Estatisticas do Censo de Educag@o Superior foi possivel
perceber que a educacdo superior brasileira cresce a cada ano, especialmente na rede
publica. Pode-se concluir também que o nivel de formacdo académica dos docentes
também tem aumentado, tendendo a ter mais professores com doutorado na rede
publica, uma vez que a porcentagem de docentes doutores ¢ a unica que cresce. A
tendéncia de melhoria de vinculos institucionais com os docentes na rede publica
também ¢ de aumentar, j& que o nimero de professores que trabalham em tempo
integral cresce a cada ano, enquanto os de tempo parcial e horistas caiu nos ultimos
anos. Ainda assim, de acordo com as respostas do questionario aplicado, professores
continuam a trabalhar mais do que deveriam e o mecanismo adotado pela universidade
estudada ndo se mostra tdo eficiente para controlar que os professores trabalhem apenas
no horério estipulado.

Caso o mecanismo de controle de extrapolacdo de carga horaria escolhido pela
universidade estudada seja aplicado em todo o territorio, observa-se que os problemas
encontrados com a aplicagdo do questiondrio abrangeriam 108.828 docentes em
instituicdes de ensino superior publico. Isso atinge direta ou indiretamente cerca de
2.045.356 estudantes da rede publica, que teriam seus professores ultrapassando o limite
de 40 horas semanais de trabalho, sem que o Registro Semestral de Encargos Docentes
controle isso como seria o objetivo de acordo com o Acordio citado anteriormente.

O questionario aplicado e analisado mostra também que 2 dos 24 professores
respondentes ndo parecem ter conhecimento do objetivo real do mecanismo escolhido
pela universidade, representando 8,33% dos docentes. Em escala nacional, se aplicado
em todas as instituicdes de ensino superior publicas, o niimero de professores que
preencheria o documento sem saber sua finalidade ¢ de 9.065, o que mostra falta de
conhecimento ou transparéncia do repasse de informagdes entre departamentos na
instituicao.

O questionario revela também a frustragdo de professores em preencher um
documento que em muitos casos ndo resolve a situagdo da extrapolacdo de horas

trabalhadas, além de registrarem a impossibilidade de colocar todas as atividades apenas



52

em 40 horas, sendo que t€ém de reduzir a carga horaria real para se adaptar ao
documento.

A variabilidade de atividades colocadas em uma mesma categoria do registro
semestral de encargos docentes, ou a mesma atividade colocadas em -categorias
diferentes revela a falta de indicagdo de quais atividades devem ser colocadas em cada
categoria.

A pesquisa mostra o que a opinido dos docentes entrevistados reconfirmou: a
impossibilidade de medir trabalho intelectual por meio de carga horaria como se mede o

de um operario em uma fabrica, realizando servigos automatizados ou mecanicos.
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APENDICE 1 — Griaficos de horas semanais previstas para diferentes secdes

por cada docente analisado

Figura 24 - Propor¢ao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 1

Qutras
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de pesquisa
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Atividades
de Ensino
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Fonte: Autor (2018).
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Figura 25 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 2
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Fonte: Autor (2018).

Figura 26 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de cédigo 3
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Figura 27 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 4
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Fonte: Autor (2018).

Figura 28 - Proporc¢ao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de cédigo 5
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Fonte: Autor (2018).
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Figura 29 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 6
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Fonte: Autor (2018).

Figura 30 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 7
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Figura 31 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 8
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Fonte: Autor (2018).

Figura 32 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 9
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Figura 33 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de cédigo 10
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Fonte: Autor (2018).

Figura 34 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 11
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Figura 35 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 12
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Fonte: Autor (2018).

Figura 36 - Proporc¢ao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 13
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Figura 37 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 14
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Fonte: Autor (2018).

Figura 38 - Proporcao de horas semanais planejadas em cada categoria de
atividades do docente de codigo 15
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APENDICE 2 — Questionirio enviado para os docentes

Questionario sobre atividades
docentes

Este questionario sera utilizado para analisar as lacunas entre as atividades prescritas, as
atividades do Registro Semestral de Encargos Docentes (sequndo o artigo 8° da resolugdo 9 de
31 de julho do CONSU), e as atividades reais dos docentes do departamento de computagao para
a realizagdo do Trabalho de Conclusao de Curso do aluno Brian L. Dupin Azevedo do curso de
Sistemas de Informagao da UFVJM.

Informo que o nome de nenhum dos docentes sera divulgado.

* Required

Voceé acha possivel cumprir as cargas horarias de todas as
atividades descritas no registro semestral de encargos
docentes exatamente como foi preenchido? Se nao, explique. *

Voce realiza atividades diferente do que planeja? Se sim, por
que nao coloca no Registro Semestral de Encargos Docentes? *



Voce acredita que e possivel ultrapassar o numero de horas
semanais de trabalho (40), realizando atividades aléem do
previsto/esperado? Isso ja ocorreu com voce? *

Esse mecanismo de previsao de atividades e suas cargas
horarias docentes reflete a realidade? *

Esse mecanismo aumenta o controle de extrapolacao de carga
horaria maxima de trabalho? *
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